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1. Rodzaje usług i ich specyfikacja techniczna 

Nazwa usługi Prędkość pobierania danych Prędkość wysyłania danych Adres IP Limit pobieranych/wysyłanych danych 

Pakiet ZAAWANSOWANY 2M do 2Mbit/s do 512Kbit/s jeden z klasy publicznej, statyczny brak 

Pakiet ZAAWANSOWANY 4M do 4Mbit/s do 1Mbit/s jeden z klasy publicznej, statyczny brak 

Pakiet ZAAWANSOWANY 8M do 8Mbit/s do 2Mbit/s jeden z klasy publicznej, statyczny brak 

Pakiet ZAAWANSOWANY 12M do 12Mbit/s do 3Mbit/s jeden z klasy publicznej, statyczny brak 

Pakiet ZAAWANSOWANY 20M do 20Mbit/s do 3Mbit/s jeden z klasy publicznej, statyczny brak 

 

2. Opłaty aktywacyjne (jednorazowe), 

A. Opłaty aktywacyjne dla usług realizowanych jako nowe przyłącze 

Nazwa Usługi Technologia realizacji przyłącza 
Opłata przy umowie na czas 

nieokreślony 12 miesięcy 24 miesięcy 36 miesięcy 

Pakiet ZAAWANSOWANY 2M 

Pakiet ZAAWANSOWANY 4M 

Kablowa 8,13 zł netto (10,00 zł brutto) 0,81 zł netto (1,00 zł brutto) 0,81 zł netto (1,00 zł brutto) 0,81zł netto (1,00 zł brutto) 

Bezprzewodowa 203,25 zł netto (250 zł brutto) 142,28 zł netto (175,00 zł brutto) 81,30 zł netto (100,00 zł brutto) 0,81zł netto (1,00 zł brutto) 

Pakiet ZAAWANSOWANY 8M 

Pakiet ZAAWANSOWANY 12M 

Kablowa 8,13 zł netto (10,00 zł brutto) 0,81 zł netto (1,00 zł brutto) 0,81 zł netto (1,00 zł brutto) 0,81zł netto (1,00 zł brutto) 

Bezprzewodowa 203,25 zł netto (250 zł brutto) 103,25 zł netto (127,00 zł brutto) 40,65 zł netto (50,00 zł brutto) 0,81zł netto (1,00 zł brutto) 

Pakiet ZAAWANSOWANY 20M 
Kablowa 8,13 zł netto (10,00 zł brutto) 0,81 zł netto (1,00 zł brutto) 0,81 zł netto (1,00 zł brutto) 0,81zł netto (1,00 zł brutto) 

Bezprzewodowa 203,25 zł netto (250 zł brutto) 40,65 zł netto (50 zł brutto) 0,81zł netto (1,00 zł brutto) 0,81zł netto (1,00 zł brutto) 

 

B. Opłaty aktywacyjne dla usług realizowanych jako istniejące przyłącze 

Nazwa Usługi Technologia realizacji przyłącza 
Opłata przy umowie na czas 

nieokreślony 12 miesięcy 24 miesięcy 36 miesięcy 

Pakiet ZAAWANSOWANY 2M 

Pakiet ZAAWANSOWANY 4M 

Kablowa 8,13 zł netto (10,00 zł brutto) 0,81 zł netto (1,00 zł brutto) 0,81 zł netto (1,00 zł brutto) 0,81zł netto (1,00 zł brutto) 

Bezprzewodowa 203,25 zł netto (250 zł brutto) 142,28 zł netto (175,00 zł brutto) 81,30 zł netto (100,00 zł brutto) 0,81zł netto (1,00 zł brutto) 

Pakiet ZAAWANSOWANY 8M 

Pakiet ZAAWANSOWANY 12M 

Kablowa 8,13 zł netto (10,00 zł brutto) 0,81 zł netto (1,00 zł brutto) 0,81 zł netto (1,00 zł brutto) 0,81zł netto (1,00 zł brutto) 

Bezprzewodowa 203,25 zł netto (250 zł brutto) 103,25 zł netto (127,00 zł brutto) 40,65 zł netto (50,00 zł brutto) 0,81zł netto (1,00 zł brutto) 

Pakiet ZAAWANSOWANY 20M 
Kablowa 8,13 zł netto (10,00 zł brutto) 0,81 zł netto (1,00 zł brutto) 0,81 zł netto (1,00 zł brutto) 0,81zł netto (1,00 zł brutto) 

Bezprzewodowa 203,25 zł netto (250 zł brutto) 40,65 zł netto (50 zł brutto) 0,81zł netto (1,00 zł brutto) 0,81zł netto (1,00 zł brutto) 
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3. Opłaty abonamentowe (stałe) 

Nazwa Usługi 
Opłata przy umowie na czas 

nieokreślony 12 miesięcy 24 miesięcy 36 miesięcy 

Pakiet ZAAWANSOWANY 2M 24,39 zł netto (30,00 zł brutto) 24,39 zł netto (30,00 zł brutto) 24,39 zł netto (30,00 zł brutto) 24,39 zł netto (30,00 zł brutto) 

Pakiet ZAAWANSOWANY 4M 31,71 zł netto (39,00 zł brutto) 31,71 zł netto (39,00 zł brutto) 31,71 zł netto (39,00 zł brutto) 31,71 zł netto (39,00 zł brutto) 

Pakiet ZAAWANSOWANY 8M 39,84 zł netto (49,00 zł brutto) 39,84 zł netto (49,00 zł brutto) 39,84 zł netto (49,00 zł brutto) 39,84 zł netto (49,00 zł brutto) 

Pakiet ZAAWANSOWANY 12M 47,97 zł netto (59,00 zł brutto) 47,97 zł netto (59,00 zł brutto) 47,97 zł netto (59,00 zł brutto) 47,97 zł netto (59,00 zł brutto) 

Pakiet ZAAWANSOWANY 20M 80,49 zł netto (99,00 zł brutto) 80,49 zł netto (99,00 zł brutto) 80,49 zł netto (99,00 zł brutto) 80,49 zł netto (99,00 zł brutto) 

 

4. Kary, 

A. Kary za zerwanie umowy z winy Abonenta (wynikające z przyznanej ulgi) 

Nazwa Usługi Technologia realizacji przyłącza 
Opłata przy umowie na czas 

12 miesięcy 24 miesięcy 36 miesięcy 

Pakiet ZAAWANSOWANY 2M 

Pakiet ZAAWANSOWANY 4M 

Kablowa 7,32 zł netto (9,00 zł brutto) 7,32 zł netto (9,00 zł brutto) 7,32 zł netto (9,00 zł brutto) 

Bezprzewodowa 60,98 zł netto (75,00 zł brutto) 60,98 zł netto (75,00 zł brutto) 60,98 zł netto (75,00 zł brutto) 

Pakiet ZAAWANSOWANY 8M 

Pakiet ZAAWANSOWANY 12M 

Kablowa 7,32 zł netto (9,00 zł brutto) 7,32 zł netto (9,00 zł brutto) 7,32 zł netto (9,00 zł brutto) 

Bezprzewodowa 100,00 zł netto (123,00 zł brutto) 162,60 zł netto (200 zł brutto) 202,44zł netto (249,00 zł brutto) 

Pakiet ZAAWANSOWANY 20M 
Kablowa 7,32 zł netto (9,00 zł brutto) 7,32 zł netto (9,00 zł brutto) 7,32 zł netto (9,00 zł brutto) 

Bezprzewodowa 162,60 zł netto (200 zł brutto) 202,44zł netto (249,00 zł brutto) 202,44zł netto (249,00 zł brutto) 

 

B. Pozostałe 

Nazwa Opłata 

Kara umowna za bezpodstawne wezwanie serwisanta 40,65 zł netto (50,00 zł brutto) 

Kara umowna za udostępnianie Usługi poza lokal 2032,52 zł netto (2500,00 zł brutto) 

Kara umowna za korzystanie z sieci w sposób niezgodny z jej przeznaczeniem i mogący powodować zakłócenia  

w jej działaniu (w tym podłączenie nieautoryzowanego przez Operatora Urządzenia Abonenckiego) - po wezwaniu 
249,90 zł netto (300,00 zł brutto) 

Kara umowna za dołączanie do sieci urządzeń telekomunikacyjnych w punktach nie będących jej zakończeniem 249,90 zł netto (300,00 zł brutto) 

Kara umowna za dokonywanie jakichkolwiek zmian technicznych w udostępnionym Urządzeniu Abonenckim  

(w tym łamanie zabezpieczeń) 
1219,51 zł netto (1500,00 zł brutto) 
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5. Pozostałe opłaty 

Nazwa Usługi Opłata 

Zmiana pakietu na wyższy 0,81zł netto (1,00 zł brutto) 

Wystawienie duplikatu faktury lub rachunku 4,07 zł netto (5,00 zł brutto) 

Przeniesienie przyłącza zakończenia sieci do lokalu znajdującego się w zasięgu sieci firmy POLKOMP i ponowna aktywacja Usługi 40,65 zł netto (50,00 zł brutto) 

Wymiana zasilacza POE (w przypadku uszkodzenia lub zniszczenia) 40,65 zł netto (50,00 zł brutto) 

Naprawa lub modernizacja sieci w lokalu Abonenta (na życzenie Abonenta lub z przyczyn leżących po jego stronie) 40,65 zł netto (50,00 zł brutto) 

Ponowne podłączenie sprzętu stanowiącego własność Abonenta (np. telewizor, laptop, konsola) 40,65 zł netto (50,00 zł brutto) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Objaśnienia 

Oferta jest ograniczona terytorialnie  –  nie wszystkie Usługi wymienione w cenniku są dostępne na wszystkich obszarach. Wybrane oferty są ograniczone ze względu na możliwości 

techniczne Operatora. 


